Sigurni | jednaki
u slucaju poplave, potresa ili
pozara otvorenog prostora

Katastrofe se mogu dogoditi bilo kada i bilo gdje.
Neke se dogadaju bez upozorenja, dok se druge
mogu predvidjeti.

Vazno je da osobe s tjelesnim invaliditetom, kao
i Clanovi njihovih obitelji te osobni asistenti budu
spremni na katastrofe.



STO URADITI
PRIJE KATASTROFE

Hrvatsku Cesto pogadaju katastrofe.

Kako biste bili sigurni da ste spremni,

identificirajte:

- Zivite li u podrucju koje je ugrozeno

poplavama, potresima ili Sumskim pozarima;

Informirajte se o tome kako se pripremiti i

nositi s katastrofama;

- Odredite nacin na koji mozete kontaktirati
broj 112.

U slucaju katastrofe moze se dogoditi da:

- Pomoc hitnih sluzbi nije odmah dostupna;
Otezana je opskrba elektricnom energijom,
prirodnim plinom i vodom;

Osteceni su sustavi kanalizacije i grijanja;
Telekomunikacijski sustavi ne rade;
Blokiran je pristup trgovinama, ljekarnama,
ordinacijama i sli¢no.
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Razmislite o tome koje biste potencijalne probleme
mogli imati u sluc¢aju prirodne katastrofe.

Stvorite drustvenu mrezu ljudi koji vam mogu
pomoci. To mogu biti rodaci, prijatelji, susjedi ili
kolege s posla. Dogovorite se s njima i objasnite
im kako bi vam pomogli tijekom i nakon
katastrofe. Imajte na umu da te osobe mozda
nece uvijek biti dostupne, ili vas mozda nece
moci kontaktirati mobitelom.

Kad spavate, svoja ortopedska pomagala uvijek
drzite na istom mjestu (npr. na ulazu u sobu ili u
hodniku blizu ulaznih vrata).

Pripremite papir na kojem pise kako vam
nepoznata osoba moze brzo i efikasno pomodi, u
smislu ,,tehnicke pomoci“ (npr. ,,0soba sam sa
cerebralnom paralizom, molim dodajte mi
stapove / kolica; molim pomognite mi po
stepenicama®, itd.)



Pobrinite se da vi i vas dom budete sigurni.

Za zastitu od potresa:

- Pobrinite se da je namjestaj u
Vasem domu pricvrséen na zid ili
drugu potporu;

- Postavite velike ili teske predmete
na donje police;

- Nemoijte vjesati teske uokvirene
slike ili ogledala iznad kreveta,
prostora za sjedenje ili slicnih
mjesta.

Za zastitu od poplava:

- U prostorijama izlozenim poplavama, pobrinite
se da su namjestaj i druga oprema podignuti
s poda;

- Podovi i zidovi trebaju biti od materijala koji
se brzo Ciste i suse;

- Pobrinite se da kisnica glatko otjece oko kuce.
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Za zastitu od pozara otvorenog prostora:

- Odrzavati okolinu zgrada urednom;

- Drzite zapaljive materijale na sigurnoj
udaljenosti;

- Uklonite grane drveca i suhu travu.

Ako ne mozete sami, zamolite rodbinu, prijatelje
ili susjede da vam pomognu.

Zastitne mjere kao Sto su evakuacija, prihvat,
zbrinjavanje u smjestajnim objektima, KBRN
zastita i druge mjere mogu se nalozeni kako bi se
osigurala sigurnost stanovnistva.

U slucaju evakuacije:

- Pridrzavati se uputa nadleznih sluzbi;

- Recite da Vam treba pomoc i objasnite osoblju
kako Vam najefikasnije mogu pomoci;

- Sa sobom ponesite najnuznije stvari koje ste
pripremili za hitan slu¢aj. Razmotrite svoje
potrebe i potrebe clanova svoje obitelji;

Po dolasku se vrsi registracija i pruzanje
najhitnije pomoci. Recite osoblju koja su Vasa
stvarna fizicka ogranicenja (npr. ,,Ne mogu sam/a
i¢i po stepenicama, molim Vas dajte mi ruku.).
Obavijestite rodbinu gdje se nalazite.



STO UCINITI
ZA VRIJEME KATASTROFE

Potres

Ako stojite, sjednite. Ako lezite ili sjedite,
ostanite mirno u istom polozaju. Ako to mozete
uciniti, zastitite glavu laktovima i pokrijte
dlanovima svojih ruku potiljak glave. Nastojte
ostati pribrani i pricekati pomoc bliskih ljudi ili
osoblja dezurnih sluzbi.

Ako ste nakon potresa zarobljeni u rusevinama,
ostanite mirni. U slucaju velike prasine, pokrijte
usta i nos bilo kojim zastitnim pokrivalom pri ruci
(rupcic, dio odjece). Ako to mozete uciniti,
udarajte predmetom o metalnu instalaciju ili o
zid u redovitim
intervalima,
kako biste
pomogli
spasiocima da
vas pronadu.
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Poplava

Kada ste u poplavljenoj zgradi, pozicionirajte se
na povisenom mjestu ako to mozete uciniti (npr.
popnite se na kauc) i pri¢ekajte pomoc.

Kad ste na otvorenom, pomaknite se nha mjesto
do kojega nadolazeca voda ne moze dodi.

Ne prelazite vodeni tok, ¢ak ni ako seze samo
do koljena.

Postujte blokade cesta i zatvorene podvoznjake.
Ne vozite po poplavljenim cestama.

Pozar otvorenog prostora

Uklonite predmete koji bi se mogli zapaliti iz
okoline zgrade, ako to mozete uciniti.

Ako u zraku ima dima, zatvorite vrata i prozore
te iskljucite sustave ventilacije i klimatizacije,
ukoliko ste u mogucnosti to uciniti.



STO UCINITI
NAKON KATASTROFE

Potres

Pregledajte stanje objekta i ostecenja na njemu.
Ako je struktura ostecena, nemojte ulaziti.

Ako nema struje, za osvjetljavanje koristite s
vjetiljku na baterije. Nemojte paliti Sibice niti
pusiti.

U slucaju poremecaja u opskrbi pitkom vodom,

pridrzavajte se uputa o prokuhavanja vode ili
koristite vodu u bocama.

Neka strucna osoba pregleda vodovodne,
kanalizacijske, plinske i elektricne instalacije
te dimovodne uredaje.

Poplava

Poplave mogu ostetiti zgrade, poplaviti podrume
i donje katove, pomaknuti namjestaj i opremu
te nataloziti blato i krhotine.
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Ispumpajte vodu iz poplavljenih prostorija,
uklonite naplavine i poplavljenu opremu.

Ocistite, dezinficirajte i osusite prostor i opremu.
Odbacite predmete koji se ne mogu ocistiti.

Bacite hranu koja je dosla u kontakt s poplavnom
vodom.

Ukoliko ove aktivnosti ne mozete odraditi sami,
zamolite osobnog asistenta ili neku drugu osobu
da to napravi umjesto Vas.

Pozar otvorenog prostora

Slijedite upute nadleznih tijela o povratku u svoj
dom.

Prozracite prostor kada u zraku nema dima ili
mirisa dima.

Ukoliko ove aktivnosti ne mozete odraditi sami,
zamolite osobnog asistenta ili neku drugu osobu
da to napravi umjesto Vas.



KAKO PRISTUPITI OSOBAMA S
TJELESNIM INVALIDITETOM?

Osobe s tjelesnim invaliditetom ponekad imaju
govorne teskoce. No, bez obzira na to imaju li ih
ili ne, u pristupu i komunikaciji s osobama s
tjelesnim invaliditetom potrebno je postupiti

na sljededi nacin:

- Kada komunicirate s osobama koje su gluhe ili
nagluhe, vodite racuna o eti¢kim nacelima i
ravnopravnom statusu druge strane.

Imajte postovanja.

- Privucite paznju osobe. Stanite ispred njih ili
mahnite rukom u njihovom vidnom polju i
predstavite se.

- Obracajte se izravno osobi s invaliditetom, a

ne osobi u pratnji.
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Opisite situaciju ili opasnost. Pitajte treba li im
pomoc i pitajte je kako joj mozete pomodi.
Slijedite sugestije koje Vam daje sama osoba

s invaliditetom.

Smanjite buku i osvijetlite prostoriju. U slucaju
nestanka struje, svjetiljka na baterije moze
pomoci. Upozorite osobu s invaliditetom
ukoliko ce uskoro biti suocena sa jakim zvukom
ili svjetlom.

Govorite jasno, polako i kratkim rec¢enicama.
Detaljno objasnite osobi korake spasavanja
koji je cekaju, kako bi Vam se s povjerenjem
mogla prepustiti.

Najavite osobi s tjelesnim invaliditetom svoj
sljedeci postupak, npr.: ,,Sada ¢emo Vas
prebaciti na nosila!*

Izbjegavajte dodirivati osobu vise nego li je
NUZNo za spasavanje.

Kada osoba s tjelesnim invaliditetom promijeni
polozaj tijela ili mjesto na kojem se nalazi,
provjerite s njom osjeca li se sigurno u
novonastaloj situaciji.

Govorite konkretne upute, npr. recite:
,Pokusajte podignuti lijevu ruku!“, umjesto:
,9amo se opustite!“



BROJ 112

U zemljama EU 112 je uvijek dostupan besplatno.
Ako trebate hitnu medicinsku pomoc ili pomoc¢
vatrogasaca, drugih hitnih sluzbi ili policije, pozivom
na broj 112 mozete obavijestiti operatera:

- Tko zove,

- Sto se dogodilo,

- Gdje se dogodilo,

- Kad se dogodilo,

- Koliko ima ozlijedenih,

- 0 kakvim se ozljedama radi,

- Kakve su okolnosti na mjestu dogadaja,
- Kakva vam je pomoc¢ potrebna.

Osobe koje imaju neki oblik tjelesnog invaliditeta,
ukoliko imaju i govornih teskoca, mogu poslati
tekstualnu poruku (SMS) na broj 112.

U poruci objasnite sto se dogodilo i operater ¢e Vam
pismeno odgovoriti. Njihov odgovor ili dodatna pitanja
bit ce prikazani na ekranu vaseg mobilnog uredaja.

Podaci o pozivima i porukama poslanim na broj 112
cuvaju se 6 mjeseci. Zlouporaba poziva i poruka
poslanih na ovaj broj je kaznjiva.
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